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Volker Knotz, CEO, frontworx Informationstechnologie AG 

 

Auf Basis dieses Beratungsunternehmens gründete Volker Knotz im Jahr 1995 

die SYNTACOM, ein äußerst erfolgreiches und schnell wachsendes Unternehmen 

im Bereich Informationstechnologie. 1998 brachte Knotz die SYNTACOM mit ca. 

70 Mitarbeitern in die PLAUT-Gruppe ein. Bereits drei Jahre nach der Übernahme 

erzielte dieser Bereich einen Umsatz von 75 Mio. Euro in sechs Ländern. 

Erfolgreiche Expansion und Börsegang von PLAUT AG 

Innerhalb der PLAUT Gruppe war Knotz - im Vorstand - für die neuen Bereiche 

„Neue Technologien und Managed Services“ verantwortlich. Mit 2.500 

Mitarbeitern unter seiner Führung, baute er die neuen Geschäftsfelder auf und 

expandierte sie erfolgreich in weltweit 24 Länder. Volker Knotz war maßgeblich 

am Börsegang der PLAUT AG, sowie den nachfolgenden Investor Relations 

beteiligt. 

2001 Gründung frontworx – die konsequente Weiterführung einer Erfolgsstory 

Im Mai 2001 gründete Knotz die frontworx Informationstechnologie AG, an der er 

heute 90 Prozent der Anteile hält. Die frontworx AG ist ein Unternehmen, das 

sich vornehmlich auf Business Consulting spezialisiert hat. Die Kernkompetenz 

liegt in den drei Bereichen Business Intelligence (BI), Customer Relationship 

Management (CRM) und SAP NetWeaver. Als Branchenschwerpunkt hat sich 

frontworx die Bereiche Public Sektor, Finanzdienstleister und Telekommunikation 

gesetzt. 

Volker Knotz (42), CEO der frontworx 

Informationstechnologie AG, startete seine berufliche 

Karriere nach einer Betriebswirtschafts-, und 

Informatikausbildung im IT Bereich bei der OMV Gruppe. 

Nach einigen erfolgreichen Jahren in der 

Unternehmensberatung, machte er sich 1992 in der 

Branche erstmals selbständig. 
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Basierend auf einem stark ausgeprägten Netzwerk und vielen gemeinsamen 

Aktivitäten mit Universitäten, gründete Knotz im November 2004 gemeinsam mit 

Univ. Prof. Dkfm. Dr. Wolfgang Janko die JKP Unternehmensberatung (Janko, 

Knotz und Partner Unternehmensberatung). Das Portfolio dieses Unternehmens 

umfasst strategische Unternehmensberatung auf höchstem Niveau.  

Seine langjährige Erfahrung hat Knotz bereits in mehreren Publikationen 

veröffentlicht. Seine jüngste Studie über die österreichische CRM-Landschaft, 

publizierte er als Autor des Buches „Gute Kunden zahlen glänzende Gehälter“ 

äußerst erfolgreich.  
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